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昆明市消防无线报警中心               2006年3月31日

一季度消防无线报警监控情况

本季度入网单位上报报警348次，比上季度减少25.4%,其中火灾3次，报警未处理279次，比上季度减少16.2%；报警处理超时19次，比上季度减少42.4%；原报警控制器断电65次, 比上季度减少70.8%；误操作19次，比上季度下降了40.6%。

本季度新增入网单位7家，其中无线系统3家，有线系统4家，用户总数达到250家。
2006年1月9日19时18分，中心接到昆明供电局调度大楼人工强制报警，经中心值班人员电话核实为火警，火灾地点为该大楼三层厨房排烟道。中心值班人员立即通知119调度指挥中心，调动盘龙一中队3车15人前往火场，中队到场火已熄灭，同时中心人员前往现场查看，火灾原因为厨房用火不慎引起。

2006年1月30日（大年初二）05时14分，我中心接到五华社区活动中心人工强制报警，经中心值班人员电话核实为该单位三楼泰旭药材公司室内感烟探测器报警，单位现场查看报警点区域无法进入但可以闻到烟味，确认室内已经起火。我中心立即向119指挥中心汇报并要求单位值班人员组织扑救，119指挥中心调动特勤1队2车12人赶往火场，同时中心也调派人员到现场查看。经现场反馈为三楼泰旭药材公司经理办公室烧香无人看管造成了此次火灾，单位于05时30分左右将火扑灭，119到场火已经被扑灭。此次火灾烧毁香案一个、背后窗玻璃一块，无其它损失。

2006年1月30日（大年初二）14时02分，中心收到自更大厦探头报警，报警点为八楼4回路36号感烟探测器，中心值班人员要求单位立即核实报警并反馈到中心。14时10分中心继续收到八楼4回路36号感烟探测器报警未处理，中心再次要求值班人员认真核实现场情况并立即汇报，14时28分单位值班人员来电告知报警区域无法进入，但告知报警区域有烟味，中心值班人员判断室内已经发生火灾。我中心立即向119指挥中心汇报并要求单位值班人员组织扑救，14时29分119指挥中心调动官渡2中队2车8人赶往火场，119到场扑灭火灾。中心人员赶到现场查看情况为八楼云南鸿业装饰设计公司董事长办公室神龛引燃天花板吊顶装饰板，单位放假无人看守。
以上三次火灾均是由我中心接警系统首先发现报警并通知119指挥调度中心进行处理，由于发现及时、处理得当，均未造成大的损失。通过对火灾原因的分析发现，其中两次火灾均是入网单位的出租场地使用者供香无人看管引起，但两起火灾在处理上两个单位又各不相同，自更大厦在春节期间出现脱岗、漏岗现象，该单位在消防值班管理上出现较大漏洞，好在我中心通过物业办公室电话通知值班人员到现场处理，才没有酿成大灾；而五华社区和供电调度大楼消防值班人员在岗在位，并能按正确的方法处理报警和处理火灾现场，在此对这两家单位值班人员提出表扬。
经过前期的积极准备，中心网站将于2006年4月1日正式开通，网站网址为www.km119net.com。网站开通后，中心的实时报警情况将实现网上及时查询，监控简报等相关内容也可在网站下载，支队和各大队可通过报警监控查询功能了解辖区内各入网单位的设备运行情况和实时报警信息。中心希望通过网站的开通，能够更好地为支队、各大队服务，充分发挥城市火灾自动报警监控系统及时报警、实时监控的作用。

通过最近一段时间的监控，我们发现入网单位主要存在以下两方面的问题：
一、设备运行方面：主要表现在设备关机，其中长期关机的有自来水江岸、永安路原省建行、市国土资源局、红塔物流、民族大学；设备故障未修复关机的有连云宾馆、省科技培训中心、顶益食品；单位停业关机的有玉溪酒店、绿业酒店、海豪娱乐广场、诺玛特穿金店、普尔斯马特高新店；另外还有部分单位局部存在故障，导致报警信息不能正常传输，我中心不能接收报警，如：宝善大酒店、兴杰大厦、百安居。

二、单位值班存在严重隐患：
　　好又多商场脱岗情况非常严重；证券大厦，值班人员脱岗较多；瑞驰达大酒店，值班人员脱岗较多；银健酒店，无专职消防值班人员且脱岗较多。
对以上存在问题的单位，我中心已多次进行了检查，提出了存在的问题和建议。希望各单位认真查找消防隐患，对存在的问题进行彻底整改，加强值班管理、堵塞漏洞，消除薄弱环节，以确保单位自身消防安全和稳定。

无线报警系统中心接警情况一览(2006年一季度)

	子站
	单位名称
	报警未处理
	报警超时
	系统断电
	误操作
	备    注

	1
	金龙百货
	
	
	
	
	正常

	2
	昆明国际会展中心
	
	
	
	1
	正常

	3
	中国银行
	5
	1
	
	
	正常

	4
	昆明卷烟厂
	
	
	
	
	设备检修

	5
	玉溪酒店
	
	
	
	
	单位停业，设备关机

	6
	金邮大酒店
	
	
	
	
	正常

	7
	胜利广场停车库
	
	
	
	
	正常

	8
	万怡酒店
	
	
	
	
	单位停业

	9
	交警指挥中心
	1
	
	
	
	正常

	10
	明都大酒店
	
	
	
	
	正常

	11
	连云宾馆
	
	
	
	
	关机

	12
	中玉酒店
	1
	
	
	
	正常

	13
	大观商业城
	
	
	3
	
	正常

	14
	锦华国际公寓
	
	
	
	
	正常

	15
	书林花园
	2
	
	
	
	设备改造需重做接口

	16
	沾化大厦
	1
	
	
	
	正常

	17
	香宫大酒店
	
	
	
	
	正常

	18
	龙腾大酒店
	1
	
	
	
	正常

	19
	省第一人民医院
	1
	
	
	
	正常

	20
	沃尔玛大观店
	3
	
	
	
	正常

	21
	昆百大新纪元
	
	
	
	
	正常

	22
	天恒大酒店
	
	
	
	
	正常

	23
	佳新大酒店
	
	
	
	
	正常

	24
	滇池温泉花园酒店
	
	
	
	
	正常

	25
	电力大厦
	
	
	
	
	正常

	26
	西山区人民政府
	2
	
	
	
	正常

	27
	白云大酒店
	
	
	
	
	正常

	28
	昆船工业区
	
	
	
	
	正常

	29
	希桥酒店
	
	
	
	
	正常

	30
	家乐福白云店
	
	
	
	
	正常

	31
	绿洲大酒店
	2
	
	
	
	正常

	32
	省烟草大厦
	
	
	
	
	正常

	33
	海天大酒店
	
	
	
	
	正常

	34
	佳园小区
	
	
	
	
	正常

	35
	瑞驰达大酒店
	14
	
	
	1
	值班人员脱岗较多

	36
	富邦花园停车库
	
	
	
	
	关机

	37
	经贸宾馆
	1
	
	
	
	正常

	38
	红塔小区综合楼
	1
	
	1
	
	人机分离

	39
	市烟草公司综合楼
	
	
	
	
	接口故障

	40
	盛迪大厦
	
	
	
	
	正常

	子站
	单位名称
	报警未处理
	报警超时
	系统断电
	误操作
	备    注

	41
	昆铁得胜大厦
	
	
	
	
	正常

	42
	宏兴大厦
	
	
	
	
	正常

	43
	绿业酒店
	
	
	
	
	停业关机

	44
	昆明醋酸纤维公司
	
	
	
	
	正常

	45
	邮电大楼
	
	
	
	
	正常

	46
	天城商业大厦
	
	
	
	
	正常

	47
	电信交流培训中心
	1
	
	
	
	正常

	48
	泰隆宏瑞饭店
	
	
	
	
	正常

	49
	齐宝酒店
	
	
	
	
	正常

	50
	市政府办公楼
	
	
	
	
	正常

	51
	省农发行办公楼
	
	
	
	
	正常

	52
	广播电视大楼
	
	
	
	
	正常

	53
	省科委培训中心
	
	
	
	
	设备故障关机

	54
	金碧商城
	
	
	
	
	正常

	55
	自来水江岸基地
	
	
	
	
	关机

	56
	省博物馆
	
	
	
	
	正常

	57
	兆熊大厦
	
	
	
	
	正常

	58
	邮电医院
	2
	
	
	
	正常

	59
	金泉大酒店
	
	
	
	
	正常

	60
	工人文化宫
	
	
	
	
	正常

	61
	巨龙大厦
	
	
	
	
	正常

	62
	东风百货
	2
	
	
	
	正常

	63
	易门大酒店
	
	
	
	
	正常

	64
	华升大厦
	
	
	
	
	正常

	65
	顺城豪庭
	
	
	
	
	正常

	66
	云纺停车库
	1
	1
	
	
	正常

	67
	滇黔桂大厦
	4
	
	
	
	偶有脱岗

	68
	烟草兴云投资大厦
	4
	1
	
	
	偶有脱岗

	69
	银健酒店
	12
	1
	
	
	值班人员脱岗较多

	70
	官渡牛街庄电信
	
	
	
	
	正常

	71
	市博物馆
	
	
	
	
	正常

	72
	农村信用合作社
	1
	
	
	1
	无专职值班人员

	73
	华尔顿大厦
	
	
	
	
	正常

	74
	劳动保障大厦
	
	1
	
	
	正常

	75
	昆明供电调度大楼
	
	
	
	1
	正常

	76
	烟草兴云园通大厦
	
	
	
	
	正常

	77
	盘龙区图书馆
	
	
	
	
	正常

	78
	大德大厦
	
	
	
	
	正常

	79
	崇善大厦
	
	
	
	
	正常


	80
	银天大酒店
	6
	
	
	
	偶有脱岗

	81
	昆明市新闻中心
	2
	
	
	
	正常

	82
	电力高层住宅
	
	
	
	
	正常

	子站
	单位名称
	报警未处理
	报警超时
	系统断电
	误操作
	备    注

	83
	宏盛达家具名店
	2
	
	
	
	正常

	84
	昆明职工之家
	
	
	
	
	正常

	85
	省肿瘤医院
	
	
	
	
	正常

	86
	省交通医院
	2
	
	
	
	正常

	87
	世博园
	
	
	
	
	正常

	88
	官房大酒店
	
	
	
	
	正常

	89
	云信大厦
	3
	1
	1
	
	正常

	90
	临江花园
	
	
	
	
	正常

	91
	汇溪大厦
	4
	1
	
	
	偶有脱岗

	92
	好又多商场
	60
	3
	
	
	值班人员严重脱岗

	93
	西南大厦
	
	
	
	
	正常

	94
	宝善大酒店
	
	
	
	
	CRT故障无法联网

	95
	体育宾馆
	1
	
	
	
	正常

	96
	山水大酒店
	2
	
	
	
	正常

	97
	驰宇大厦
	
	
	1
	
	正常

	98
	新华大厦
	3
	
	
	1
	正常

	99
	泰丽国际酒店
	
	
	
	
	正常

	100
	护国大厦
	
	
	
	
	设备维修中

	101
	富春商业区
	
	
	
	
	正常

	102
	金牛大厦
	
	
	
	
	正常

	103
	景星花鸟市场
	
	
	
	
	原主机更新需重做接口

	104
	烟草配套综合楼
	
	
	
	
	正常

	105
	耀龙饭店
	
	
	
	
	正常

	106
	建工大楼
	
	
	
	
	接口故障

	107
	昆医附一院2号楼
	2
	
	
	
	正常

	108
	攀昆大厦
	
	
	
	
	正常

	109
	海逸酒店
	
	
	
	
	正常

	110
	延安医院
	3
	
	
	
	正常

	111
	海昆酒店
	
	
	
	
	正常

	112
	海豪娱乐广场
	
	
	
	
	停业关机

	113
	省人大办公楼
	
	
	
	
	正常

	114
	世纪广场
	
	
	
	
	正常

	115
	官房广场
	
	
	
	
	正常

	116
	证券大厦
	19
	5
	
	
	话值班人员脱岗较多

	117
	佳路达大酒店
	
	
	
	
	正常

	118
	恒兴宾馆
	4
	
	
	
	偶有脱岗

	119
	交通银行办公楼
	
	
	
	
	正常

	120
	市委办公楼
	3
	
	
	1
	人机分离

	121
	市体委综合楼
	
	
	
	
	正常

	122
	东华电信大楼
	
	
	
	
	正常

	123
	市规划局办公楼
	
	
	
	
	正常

	124
	邦克饭店
	
	
	
	
	正常

	子站
	单位名称
	报警未处理
	报警超时
	系统断电
	误操作
	备    注

	125
	昆明制药厂
	5
	
	
	
	处理不及时

	126
	汤井星河名居
	1
	
	
	1
	正常

	127
	水电科技大楼
	
	
	
	
	正常

	128
	沃尔玛山姆店
	
	
	
	
	打印机故障

	129
	金泰大厦
	
	
	
	
	正常

	130
	嘉禾大酒店
	
	
	
	1
	正常

	131
	星宫大酒店
	2
	1
	
	
	正常

	132
	市档案馆
	
	
	
	
	正常

	133
	震庄宾馆
	2
	
	
	
	正常

	134
	昆明供电（威远街）
	
	
	
	
	设备长期关机

	135
	华域大厦
	1
	1
	
	
	正常

	136
	百安居
	
	
	1
	
	单位主机故障维修中

	137
	益珑大厦(诺玛特)
	1
	
	
	
	正常

	138
	昆明书城
	
	
	
	
	正常

	139
	柏联大厦
	
	
	
	
	正常

	140
	华一广场
	
	2
	1
	
	正常

	141
	新南疆酒店
	
	
	
	1
	正常

	142
	大观商业城G栋
	2
	
	
	
	正常

	143
	五华社区活动中心
	
	
	
	
	正常

	144
	师大龙泉校区
	7
	
	
	2
	偶有脱岗

	145
	自更集团
	6
	1
	
	
	偶有脱岗

	146
	五华盛兴
	
	
	
	
	单位停业关机

	147
	昆烟红云小区
	
	
	
	
	正常

	148
	茶苑大厦
	
	
	
	
	正常

	149
	建行云南省分行
	
	
	
	
	设备关机

	150
	市国土资源局
	
	
	
	
	设备关机

	151
	盛迪二期
	3
	2
	
	
	偶有脱岗

	152
	昆医附二院
	
	
	
	
	正常

	153
	审计厅（福华花园）
	5
	
	
	
	偶有脱岗

	154
	省烟草储运公司
	3
	
	
	
	正常

	155
	省检验检疫局
	
	
	
	
	正常

	156
	省档案馆
	3
	
	
	
	正常

	157
	省烟草烟叶公司
	
	
	
	
	正常

	158
	建筑大厦
	
	
	
	
	正常

	159
	红塔大厦
	
	
	
	
	正常

	160
	云南日报社
	
	
	
	
	正常

	161
	诺玛特海埂店
	
	
	
	
	业主更换、设备未联网

	162
	樱花购物中心
	
	
	
	
	正常

	163
	鸿城广场
	4
	
	
	1
	正常

	164
	文贸大厦
	
	
	
	
	正常

	165
	烟草研究院
	
	
	
	
	正常

	166
	云津大厦
	
	
	5
	
	夜间有关机现象

	子站
	单位名称
	报警未处理
	报警超时
	系统断电
	误操作
	备    注

	167
	福林广场
	3
	4
	
	1
	正常

	168
	戈登大厦
	
	
	1
	
	正常

	169
	好乐迪
	
	
	
	
	正常

	170
	诺玛特穿金店
	
	
	
	
	停业关机

	171
	红会医院
	2
	
	
	
	正常

	172
	华地王朝大酒店
	
	
	
	
	正常

	173
	高新科技广场
	
	
	
	
	正常

	174
	三合商利大厦
	3
	
	
	
	正常

	175
	普尔斯马特北辰店
	
	
	
	
	业主更换、设备未联网

	176
	普尔斯马特高新店
	
	
	
	
	停业关机

	177
	医学院高新校区
	
	
	
	
	正常

	178
	电信83局
	1
	
	
	
	正常

	179
	官渡大酒店
	
	
	
	
	正常

	180
	云南省邮政管理局
	1
	
	
	1
	正常

	181
	滇虹制药
	1
	
	
	
	正常

	182
	市地税局办公楼
	
	
	
	
	正常

	183
	樱花假日酒店
	
	
	
	
	正常

	184
	凤翥街农贸综合楼
	
	
	
	
	正常

	185
	省交通厅办公楼
	
	
	
	
	正常

	186
	南疆花园高层住宅
	2
	
	1
	
	正常

	187
	春天映象大厦
	
	
	
	
	正常

	188
	摩尔大厦
	3
	
	
	
	正常

	189
	昆药集团营销中心
	
	
	
	
	正常

	190
	生产力促进中心
	2
	
	
	
	夜间无人值班

	191
	三九白马制药
	
	
	
	
	正常

	192
	医药股份高新药流
	1
	
	
	
	正常

	193
	阳光A版
	
	
	
	
	正常

	194
	东来大厦
	6
	1
	
	
	人机分离

	195
	红塔物流
	
	
	
	
	设备故障关机

	196
	云辉货运
	
	
	
	
	正常

	197
	省监狱管理局
	
	
	
	1
	正常

	198
	瑞升科技
	
	
	
	
	正常

	199
	云天化办公楼
	
	
	
	
	正常

	200
	烟草科技园
	1
	
	
	
	正常

	201
	龙润药业
	
	
	
	
	正常

	202
	省国税局办公楼
	1
	
	
	1
	正常

	203
	昆岭薄膜工业公司
	
	
	
	1
	主机故障维修

	204
	银佳大厦
	
	
	
	
	正常

	205
	世博大厦
	2
	
	
	1
	正常

	206
	金联大厦
	1
	
	
	
	正常

	207
	省科技大楼
	3
	
	
	
	正常

	208
	云南省中医院
	5
	1
	
	
	偶有脱岗

	子站
	单位名称
	报警未处理
	报警超时
	系统断电
	误操作
	备    注

	209
	顶益食品有限公司
	
	
	
	
	设备故障

	210
	通慧大厦
	
	
	
	
	正常

	211
	城建大厦
	
	
	
	
	正常

	212
	江东花城
	
	
	
	
	正常

	213
	昆明彩印厂
	
	
	
	
	正常

	214
	生物研究所
	
	
	
	
	正常

	215
	美辰百货
	
	
	
	
	正常

	216
	云南移动通信
	
	
	
	
	正常

	217
	师大附中
	2
	
	
	
	正常

	218
	积大制药
	
	
	
	
	正常

	219
	省建行
	
	
	
	
	正常

	220
	云南软件园
	2
	
	
	
	正常

	221
	兴杰大厦
	
	
	
	
	设备故障，长期未修复

	222
	北大附中
	
	
	
	
	设备关机

	223
	省药物依赖研究所
	
	
	
	
	设备关机

	224
	久喜百货
	1
	
	
	
	正常

	225
	三叶饭店
	
	
	
	
	正常

	226
	移动通信（文庙）
	2
	
	
	
	正常

	227
	邮政中心枢纽
	1
	
	
	
	正常

	228
	昆医附一院1号楼
	1
	
	
	
	正常

	229
	联贸大厦
	1
	
	
	
	正常

	230
	省工商行政管理局
	1
	
	
	
	正常

	231
	昆明中药厂
	1
	
	4
	
	正常

	232
	高新保税库
	
	
	
	
	正常

	233
	雄业大酒店
	
	
	
	
	接口未完成

	234
	金格购物广场
	1
	
	
	
	正常

	235
	裕锦立体停车库
	4
	
	
	
	值班人员有脱岗现象

	236
	云南省民族大学
	
	
	
	
	关机

	237
	会展中心酒店
	
	
	
	
	正常

	238
	火炬大厦
	
	
	
	
	大楼尚未投入使用

	239
	幸福花园
	
	
	
	
	消防设备未移交

	240
	省质量技术监督局
	
	
	
	
	正常

	241
	高新招商大厦
	1
	
	
	1
	正常

	242
	怡景园酒店
	
	
	
	
	正常

	243
	活力空间
	
	
	
	
	正常

	244
	省国土资源厅
	
	
	
	
	新入网单位

	245
	中行省分行
	
	
	
	
	新入网单位

	246
	延安医院住宅楼
	
	
	
	
	新入网单位


统计：未处理279次，超时28次，断电19次，误操作19次，火灾3次；报警共计348次。    
（本页无正文）
抄  送：消防支队领导、防火处、各大队（消防办）

各相关用户单位

经办人：马渝昆                     电话：5819119   传真5840410
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